
10 års Liebherr-garanti  

Liebherr-garantivillkor 

Med de nya apparaterna CBNsda5723, CBNbda 5723, CBNsda 5753 och CBNbsa 5753 

(kampanjvara) erbjuder Liebherr de första kyl- och fryskombinationerna som uppfyller energiklass A. 

För kampanjvaror som köpts under perioden 2022-09-01 till 2023-12-31 (kampanjperiod), erbjuder 

Liebherr-Hausgeräte Vertriebs- und Service GmbH, Konrad-Zuse-Straße 4, 89081 Ulm/Germany 

(Liebherr) ägaren av en kampanjvara (apparat) en frivillig 10 års Liebherr-garanti enligt följande villkor 

(Liebherr-garanti). Den här Liebherr-garantin gäller utöver och begränsar ej de lagstadgade 

rättigheterna vid defekter för köparen av apparaten gentemot försäljaren (reklamation, garanti), vilka 

köparen kan nyttja utan kostnad. 

I. Giltighet 

Liebherr-garantin gäller i XXX för kampanjvaror som införskaffats för privat bruk inom 

kampanjperioden. 

II. Garantiutfärdare 

Garantiutfärdare är Liebherr-Hausgeräte Vertriebs- und Service GmbH, Konrad-Zuse-Straße 4, 89081 

Ulm/Germany.  

III. Giltighetstid och start för Liebherr-garantin 

1. Liebherr-garantin gäller i 10 år (giltighetstiden för garantin). 

2. Giltighetstiden för garantin startar i och med överlämnandet av apparaten till köparen som köpt 

apparaten i syfte att ta den i drift för första gången.  

3. Liebherr-garantin varken förnyas eller förlängs vid nyttjande av den. 

IV. Förutsättningar för Liebherr-garantin och nyttjande 

Liebherr utför åtgärderna i Liebherr-garantin när följande förutsättningar tillsammans bevisligen 

uppfylls: 

1. Apparaten har ursprungligen köpts från Liebherr eller en av Liebherr auktoriserad återförsäljare, 

som är företagare, inom tillämpningsområdet för Liebherr-garantin. 

2. Apparaten är uppställd inom tillämpningsområdet för Liebherr-garantin. 

3. Kvittot för apparaten tillhandahålls Liebherrs kundtjänstpersonal. 

4. Liebherr-garantin kan med undantag för fallbeskrivningen i avsnitt V3 ej föras över till en annan 

apparat. 

5. Apparaten är en kampanjapparat.  

V. Liebherr-garantins innehåll och omfång 

1. Defekter som uppstår under garantiperioden, som bevisligen beror på material- eller tillverkningsfel, 

åtgärdas utan kostnad av Liebherrs kundtjänst eller en auktoriserad Liebherr-kundtjänstinstans, och 

de tillhörande kostnaderna, framförallt arbetstid och resekostnader samt i förekommande fall 

ytterligare erforderligt reparationsmaterial, betalas även av denna part. Ifall det handlar om en defekt 

på delar av interiören samt handtag och skyddsbleck, förbehåller sig Liebherr rätten att kostnadsfritt 

försända de motsvarande reservdelarna till ägaren. 

2. Liebherr-garantin tillerkänner inga anspråk gentemot Liebherr utöver detta felåtgärdande.  

3. Om reparation ej lönar sig eller är omöjlig får ägaren en identisk eller jämförbar ny apparat 

(bytesapparat). Om apparaten byts ut inom ramen för Liebherr-garantin överförs Liebherr-garantins 

återstående garantiperiod till bytesapparaten. 



VI. Undantag och upphörande av Liebherr-garantin 

1. Fel, defekter eller brister på apparaten omfattas ej av Liebherr-garantin om de går att härleda till 

följande: 

a. Uraktlåtenhet av bruks- och/eller monteringsanvisningar, felaktig uppställning och/eller felaktig 

anslutning, användning som går emot bestämmelser, olämplig hantering eller påfrestning samt 

förslitning. 

b. Yttre påverkan, som t.ex. transportskador, skador från stötar eller slag, skador från 

väderförhållanden eller andra naturomständigheter. 

c. Reparationer och ändringar som ej har utförts av Liebherrs kundtjänst eller av en auktoriserad 

Liebherr-kundtjänstinstans. 

2. Undantaget från Liebherr-garantin är även defekter på dörrtätningar inklusive delar som är fast 

sammankopplade med dem, som t.ex. lock och dörrar – såvida deras brister går att härleda till en 

defekt på dörrtätningen – samt lampor och åldersbetingade ytliga brister. 

3. Liebherr-garantin upphör att gälla när märkplåten eller apparatens nummerbeteckning avlägsnas, 

manipuleras eller görs oläslig – oberoende av vem som gör det. Detsamma gäller om delar, framförallt 

reservdelar, av främmande ursprung monteras eller byggs in, som ej kommer från Liebherr eller ej är 

lämpliga för användning i, på eller vid apparaten. 

VII. Preskription  

Anspråk från Liebherr-garantin som görs gällande inom garantiperioden på grund av en defekt 

preskriberas efter sex månader. Preskriptionstiden börjar med upptäckten av defekten. 

VIII. Tillämpbar rättsordning  

För denna garanti tillämpas Förbundsrepubliken Tysklands rättsordning med undantag för FN:s 

konvention gällande avtal om internationella köp av varor (CISG).  

IX. Kontaktinformation för garantiärenden 

Garantiärenden sköts via telefon eller e-post 

Personuppgiftsansvarig: 

Liebherr-Hausgeräte GmbH 

Memminger Straße 77-79 

D-88416 Ochsenhausen 

E-post: info.hau@liebherr.com 

Telefon: +49 7352 928-0 

 

Garant: 

Liebherr Export AG 

General-Guisan-Strasse 14 

CH-5415 Nussbaumen AG 

ebusiness.hau.lex@liebherr.com 


