10 lat gwarancji firmy Liebherr
Warunki gwaranciji firmy Liebherr

Nowe urzadzenia CBNsda5723, CBNbda 5723, CBNsda5753 i CBNbsa5753
(,urzgdzenia objete promocjg”) to pierwsze chtodziarko-zamrazarki firmy Liebherr,
ktéore uzyskaly certyfikat poswiadczajgcy klase energetyczng A. W przypadku
urzgdzen promocyjnych zakupionych w okresie od 01.09.2022 do 31.12.2023 (,czas
trwania promociji’) producent, firma Liebherr-Hausgerate Lienz GmbH, Dr.-Hans-
Liebherr-Stralle 1, A-9900 Lienz/Austria (,Liebherr”) udziela wiascicielom urzgdzen
objetych promocjg 10-letniej gwarancji na ponizszych warunkach (,gwarancja firmy
Liebherr”). Ta gwarancja firmy Liebherr obowigzuje niezaleznie od praw ustawowych
przystugujgcych nabywcy wzgledem sprzedawcy urzadzenia w przypadku wad
ukrytych (odpowiedzialnos¢ za wady ukryte, rekojmia), z ktérych nabywca moze
nieodptatnie korzysta¢c — i w zaden sposob ich nie ogranicza.

l. Obszar obowigzywania

Gwarancja firmy Liebherr dotyczy urzadzen objetych promocja, ktére sg uzywane w
gospodarstwach domowych na terenie Polski i zostaty nabyte w czasie trwania
promogiji.

Il. Gwarant

Gwarantem jest firma Liebherr-Hausgerate Lienz GmbH, Dr.-Hans-Liebherr-Stral3e 1,
A-9900 Lienz, Austria.

lll. Okres obowigzywania i poczatek gwarancji firmy Liebherr
1. Gwarancja firmy Liebherr jest udzielana na okres 10 lat (,okres gwarancji”).

2. Okres gwarancji rozpoczyna sie w momencie przekazania urzgdzenia nabywcy,
ktory zakupit urzgdzenie w celu pierwszego uruchomienia.

3. Skorzystanie z ustug przystugujgcych na mocy gwarancji firmy Liebherr nie odnawia
i nie przedtuza okresu gwarancji.

IV. Warunki gwarancji firmy Liebherr i sposéb zgtaszania roszczen

Firma Liebherr udziela gwarancji na powyzszych zasadach, o ile spetnione sg
wszystkie ponizsze warunki:

1. Urzadzenie zostato zakupione po raz pierwszy od autoryzowanego sprzedawcy
urzgdzen Liebherr, bedgcego przedsiebiorcg w obszarze obowigzywania gwarancji
firmy Liebherr.

2. Urzadzenie zostato zainstalowane w obszarze obowigzywania gwarancji firmy
Liebherr.

3. Przedtozono dowdd zakupu urzgdzenia pracownikom serwisu firmy Liebherr.



4. Przeniesienie gwarancji firmy Liebherr na inne urzgdzenie nie jest mozliwe z
wyjatkiem sytuacji opisanej w punkcie V 3.

5. Urzadzenie jest urzgdzeniem objetym promocja.

V. Tres¢ i zakres gwarancji firmy Liebherr

1. Jesli w okresie gwarancji w urzgdzeniu ujawnig sie wady, ktére wynikajg z wad
materiatowych lub btedéw wykonania, serwis firmy Liebherr lub autoryzowany punkt
serwisowy firmy Liebherr usunie je nieodpfatnie i poniesie zwigzane z tym koszty,
zwilaszcza robocizny i dojazdu, a w razie potrzeby takze materiatdéw potrzebnych do
wykonania naprawy. W przypadku wad elementéw wyposazenia wnetrza oraz
uchwytéw i oston urzgdzenia, firma Liebherr zastrzega sobie prawo do bezptatnego
przestania wiascicielowi odpowiednich czes$ci zamiennych do samodzielnego
montazu.

2. Gwarancja firmy Liebherr nie uprawnia do dochodzenia innych roszczen wobec
firmy Liebherr, ktére wykraczatyby poza opisane powyzej usuniecie wad.

3. Jezeli naprawa okaze sie nieoptacalna lub niemozliwa, w zamian za oddane
wadliwe urzgdzenie wiasciciel otrzyma identyczne Ilub porownywalne nowe
urzgdzenie (,urzgdzenie zastepcze”). Jesli urzgdzenie zostanie wymienione przez
firme Liebherr w ramach udzielanej przezen gwaranciji, pozostaty okres gwarancji
firmy Liebherr zostanie przeniesiony na urzgdzenie zastepcze.

VI. Wylaczenie i wygasniecie gwarancji firmy Liebherr

1. Wykluczone z gwarancji firmy Liebherr sg usterki lub wady urzgdzenia wynikajgce
z:

a. Nieprzestrzegania instrukcji uzytkowania i/lub montazu, nieprawidiowego
ustawienia i/lub podfgczenia, uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem,
nieodpowiedniej obstugi bgdz obcigzenia, a takze zuzycia.

b. Oddziatywan zewnetrznych, np. uszkodzen transportowych, uszkodzen wskutek
uderzen, uszkodzeh z powodu oddziatywan atmosferycznych badz innych
zdarzen naturalnych.

c. Napraw lub modyfikaciji, ktére nie zostaty wykonane przez serwis firmy Liebherr
badz przez autoryzowany punkt serwisowy firmy Liebherr.

2. Spod gwaranc;ji firmy Liebherr wytgczone sg réwniez wady uszczelek drzwi, w tym
czesci trwale z nimi potgczonych, takich jak np. pokrywy i drzwi, o ile ich wadliwosc¢
zostata spowodowana wadg uszczelki drzwi, a takze zrédta Swiatta | wady wizualne
wynikajgce z wieku urzadzenia.

3. Gwarancja firmy Liebherr wygasa w sytuaciji, gdy — obojetnie przez kogo — usunieta
zostanie tabliczka znamionowa albo zostang sfatszowane lub zatarte znajdujgce sie
na niej dane, w tym numer urzgdzenia, albo gdy w urzgdzeniu lub na nim
zamontowane zostaty czesci obcego pochodzenia, niepochodzace z firmy Liebherr
lub nienadajgce sie do uzycia w danym urzgdzeniu lub na nim.

VIl. Przedawnienie



Roszczenia wynikajgce z gwarancji firmy Liebherr z powodu wady zgtoszonej w
okresie gwarancji przedawniajg sie po 6 miesigcach. Okres przedawnienia rozpoczyna
sie w momencie wykrycia wady.

VIIl. Kontakt w przypadkach objetych gwarancja

W przypadkach objetych gwarancjg prosimy kontaktowac sie telefonicznie Iub
mailowo:

LIEBHERR-HAUSGERATE LIENZ GMBH
Dr.-Hans-Liebherr-Strale 1

A-9900 Lienz

Tel.: +48 32 2401 300

E-mail: sales.pl@liebherr.com



