Prohlaseni o ochrané osobnich tdajt

Liebherr SmartMonitoring

Nas, spole€nost Liebherr-Hausgerate GmbH, t&si, ze navstévujete nas portdl SmartMonitoring (dale také souhrnné

oznacovan jako ,portal“) a Ze jste timto vyjadrili zajem o skupinu Liebherr.

Ochrané a zabezpeceni vasich osobnich Gdaji pfiklddame velky vyznam. Z tohoto dlvodu je pro nas dllezité informovat vas
nize o vasich osobnich Gdajich, které zpracovavame, o Ucelech, za kterymi je zpracovavame, a o pravech, kterd v souvislosti

se svymi osobnimi Udaji mate.

Liebherr SmartMonitoring je digitalni, cloudova sluzba, ktera umoznuje zaznamendvat a zobrazovat teploty, stavy alarmu
a také stav prepnuti komponent jednoho nebo vice profesiondlnich chladicich a mrazicich zafizeni v aplikaci v prohlizeci.

Sluzby mohou déle zaznamendavat a zobrazovat naméfené proménné pomoci externich snimacu, které uzivatel mize

zakoupit jako pfislu$enstvi v riznych verzich.

Aby mohl uzivatel pouzivat Liebherr SmartMonitoring, potfebuje sitovy modul (SmartCoolingHub nebo SmartModule)
a souvisejici pfisluSenstvi, jako jsou kabely, zastrcky RS485 a adaptéry RS485 k pripojeni chladni¢ek a/nebo mraznicek.
Uzivatel také potrebuje platnou uzivatelskou licenci a aktivni Uc¢et Liebherr pro komeréni icely. Rovnéz je potfeba staly

pristup k internetu.

Obecné informace

Co jsou osobni Gidaje a co se rozumi pojmem zpracovani?

- ,,0sobnimi Gdaji“ (dale také ,udaji“) se rozumi veskeré Udaje, které néco sdéluji o fyzické osobé. Osobni Udaje nejsou
pouze Udaje, které umoznuji vyvodit prfimy zavér o urcité osobé (napfiklad jméno nebo e-mailové adresa osoby), ale jedna
se také o informace, které lze s vhodnymi dodate¢nymi znalostmi spojit s urcitou osobou.

- ,Zpracovanim* se rozumi jakdkoliv ¢innost provadénd s vasimi osobnimi Gdaji (napfiklad shromaZzdovani,

zaznamenavani, usporadavani, strukturovani, ukladani, pouzivani nebo vymaz U

dajl).

Kdo je spravcem pfi zpracovani vasich udaju?

Spravcem pfi zpracovani vasich Udajl je:

Liebherr-Hausgerate GmbH

Memminger StraBe 77-79

88416 Ochsenhausen

Némecko

Telefon: +49 7352 928-0

E-mail: privacy.appliances@liebherr.com

Jak mizete kontaktovat naseho povéfence pro ochranu osobnich tGdajt?

N&s$ povéfenec pro ochranu osobnich Gdajd ma tyto kontaktni informace:

Corporate Privacy
Liebherr-IT Services GmbH
St. Vitus 1

88457 Kirchdorf an der Iller
Némecko

E-mail: datenschutz@liebherr.com
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Jaka prava mate jako subjekt udaju?

Jako subjekt Gdaji mate v rdmci pravnich predpis( pravo:

Na informace o svych Udajich,
Na opravu nepfesnych Gdajd a doplnéni nedplnych Gdajd,

Na vymaz svych 0dajl, zejména pokud 1) jiz nejsou vyzadovany pro Ucely uvedené v tomto prohlaseni o ochrané Gdajd;

2) sviij souhlas odvolate a pro zpracovani Udajl neexistuje zadny jiny pravni zaklad; 3) vade Udaje byly zpracovany
protipravné nebo 4) jste vznesli namitku proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici oprdvnéné divody pro

zpracovani,

Na omezeni zpracovani svych (dajd, zejména pokud zpochybrujete pfesnost (dajd nebo pokud je zpracovani Gdajd

protipravni a namisto vymazu zadate o omezeni jejich pouziti,

Na vzneseni ndmitky proti zpracovani (dajd na zakladé opravnénych zajma z dlvodl vyplyvajicich z vasi konkrétni
situace nebo bez konkrétniho odCvodnéni proti zpracovani idajd pro Gcely pfimého marketingu; pokud vznesete

namitku, kterd se netyka pfimého marketingu, zadame vas pfi podani ndmitky o vysvétleni divodd, pro¢ bychom vase
Udaje neméli zpracovavat tak, jak mizeme. V pfipadé oddvodnéné namitky prozkoumame podstatu pfipadu a zpracovani
ukon&ime, pokud nebudeme moci prokazat zavazné opravnéné ddvody pro zpracovani, které pfevazuji nad vasimi zajmy,

pravy a svobodami, nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd,

Ziskat své Udaje ve strukturovaném, b&zné pouzivaném a strojové Citelném formatu a prdvo predat tyto daje od nas

pfimo jinému spravci,

Odvolat souhlas, pokud jste nam udélili souhlas se zpracovanim. Upozorfiujeme, ze zdkonnost zpracovani na zakladé

souhlasu pred jeho odvolanim nebude vasim odvoldnim dotéena.

Pokud budete chtit uplatnit néktera z vySe uvedenych prav, berte na védomi, ze vds mizeme pozadat o doklady prokazujici,
Ze jste osobou, za kterou se vydavate.

Dale méate pravo na podani stiznosti u dozorového Ufadu, pokud se domnivate, Ze zpracovani vasich Udajl poruduje nafizeni
GDPR.

Odkazy na jiné webové stranky

NaSe webové stranky mohou obsahovat odkazy na webové stranky jinych poskytovateld, ktefi s ndmi nejsou spojeni (,tfeti
strany*). Po kliknuti na dany odkaz jiz nemame vliv na zpracovani jakychkoliv Gdaji pfenddenych tfeti strané (napf. IP adresa

nebo adresa URL, na nizZ se odkaz nachazi), jelikoZ chovani tfetich stran je pfirozené mimo nasi kontrolu. Za zpracovani

téchto Udajl tfetimi stranami proto neneseme zadnou odpovédnost.

Zpracovani Gdajt

Soubory protokol

Pokazdé, kdyZ navstivite a pouZijete nas portal, internetovy prohlize¢ pouzivany na vasem koncovém zafizeni (pocitac,
chytry telefon nebo podobné) na nase webové servery automaticky odesSle informace, které ukladame do takzvanych

souborl protokold.

Back-end také uklada soubory protokold, aby byla zajisténa bezproblémova funkénost softwarového systému (napf. pro

Gcely diagnostiky chyb).

Které ddaje zpracovdvdme a pro které ucely?

Zpracovavame tyto Udaje:

Vasi (externi) IP adresu,

Hlavni uzivatelské jméno (UPN),

Datum a ¢as pfistupu, typ pfistupu,

Typ a verzi pouzivaného prohlizece a operacniho systému,

URL (adresu na internetu) webové stranky, na které jste se v ¢ase pfistupu nachazeli,

Akce, které na prislusné strance portalu provedete (napf. kliknuti na tlacitko),
Volani na back-endové sluzby (trasovani)

Prohla3eni o ochrané osobnich Gdaj

2/12



Tyto Gdaje v zasadé zpracovavame vyhradné pro Ucely zajiSténi stability, jakoz i bezpecnosti sité a informaci.

Zpracovani pro jiné Ucely je mozné zvazit pouze v pfipadé, ze jsou splnény nezbytné zdkonné pozadavky podle ¢l. 6 odst. 4
nafizeni GDPR. V takovém pripadé samozrejmeé splnime vesSkeré informacni povinnosti podle ¢l. 13 odst. 3 a ¢l. 14 odst. 4
nafizeni GDPR.

Na jakém prdavnim zdkladé zpracovdvdme vase udaje?

Zpracovani vadich Udajl probiha pro Gcely opravnénych zajmd podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR.

Nasimi sledovanymi oprdvnénymi zajmy je zlepSovani a zachovavani stability nebo funkénosti a bezpecnosti naseho portalu.

Mate pravo kdykoliv vznést ndmitku proti zpracovani na zékladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR, a to z ddvodl
souvisejicich s vasi konkrétni situaci.

Ovéfeni/autorizace

Ovéreni pro platformu Liebherr SmartMonitoring probiha s vyuzitim stdvajiciho firemniho Uc¢tu Liebherr pro komeréni
uzivatele na adrese Liebherr-IT Services GmbH, St. Vitus 1, 88457 Kirchdorf an der Iller, Némecko.

Které udaje zpracovdvdme a pro které ucely?
Zpracovavame tyto Udaje:

- Hlavni uzivatelské jméno (UPN),
- Adresu spole¢nosti,

- ID spolecnosti,

- Jméno a pfijmeni,

- e-mail,

- Telefonni ¢islo.

Poznamka: Tyto Udaje ndm predava spolecnost Liebherr-IT Services GmbH, kdyZ se ovéfite prostfednictvim Gctu Liebherr.
Tyto Gdaje v zasadé zpracovavame pouze za Ucelem ovéreni na nasem portdlu nebo centralniho ovéreni v souvislosti

s pouzivanim neverejné dostupného obsahu.

Zpracovani pro jiné Ucely je mozné zvazit pouze v pfipadé, Ze jsou splnény nezbytné zdkonné pozadavky podle ¢l. 6 odst. 4
nafizeni GDPR. V takovém pfipadé samoziejmeé splnime veSkeré informacni povinnosti podle ¢l. 13 odst. 3 a ¢l. 14 odst. 4
nafizeni GDPR.

Na jakém prdvnim zdkladé zpracovdvdme vase udaje?

Zpracovani vasich Udaji probiha za Gcelem plnéni smlouvy nebo pfijeti opatfeni pfed uzavienim smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1
pism. b) nafizeni GDPR.

Zprovoznéni a vyuzivani sluzby

Po zprovoznéni zafizeni a béhem vyuzivani infrastruktury zpracovavame urcité udaje.

Které udaje zpracovdvame a pro které ucely?
Zpracovavame tyto Udaje:

- Udaje o spotfebiéi u chladicich a mrazicich zafizeni, integrovanych a externich snimaé, jednotky SmartCoolingHub nebo
SmartModule (napf. model, sériové Cislo, Cislo vyrobku a telemetrické Udaje jako teplota, stav otevieni dvefi),

- Udaje o siti (MAC a IP adresa jednotky SmartCoolingHub nebo SmartModule, stav sité (W)LAN).

Tyto Udaje jsou trvale pfenasdeny ze spotfebicl prostiednictvim jednotek SmartCoolingHub a SmartModule na nas portal.
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Tyto Udaje v zasadé zpracovavame vyhradné pro tyto Ucely:

- Spréava uzivateld a opravnéni na portalu,
- Poskytovani sluzeb a poskytovani dat,
- Komunikace s uzivatelem, informace o novych funkcich / poruchéch systému.

Poznamka: Udaje pro externi snimace poskytovatele sluzby Testo Solutions GmbH, Celsiusstr. 2, 79822 Titisee-Neustadt,
Némecko (dalé také jako ,Testo) jsou spravovany cloudovou infrastrukturou spoleé¢nosti Testo.

Urcité udaje se prendseji k ndm prostrednictvim cloudu Testo, napfiklad sériové ¢islo zdznamniku Testo, ¢islo vyrobku
zadznamniku Testo, telemetrické Gdaje zdznamniku. Pro spravu uzivateld se pfenasi spole¢nosti Testo prostfednictvim cloudu
pouze anonymizované ID zdkaznika uZivatele. To znamen3, Ze spole¢nost Testo nemuze identifikovat individualni uzivatele
naSeho portalu, protozZe tyto Udaje neobsahuji osobni Udaje.

Zpracovani pro jiné Ucely je mozné zvazit pouze v pfipadé, ze jsou splnény nezbytné zdkonné pozadavky podle ¢l. 6 odst. 4
nafizeni GDPR. V takovém pripadé samoziejmé splnime veskeré informacni povinnosti podle ¢l. 13 odst. 3 a ¢l. 14 odst. 4
nafizeni GDPR.

Na jakém prdavnim zdkladé zpracovdvdme vase udaje?

Zpracovani vaSich Udajl probiha za Gcelem plnéni smlouvy nebo pfijeti opatfeni pfed uzavienim smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1
pism. b) nafizeni GDPR.

Zpracovani zadosti o servis

V pfipadé, Ze na portalu podate Zadost o servis, zpracujeme dalSi Udaje, které se vas tykaji.

Které udaje zpracovdvdme a pro které ucely?
Zpracovavame tyto Udaje:

- Chybové kédy nebo zpravy ze spotfebicl ¢i sluzeb,

- Dodateéna telefonni isla pro zpracovani servisnich pfipadd,

- Dodateéné adresy spole¢nosti pro umisténi pfislugnych spotiebicd,

- Nazvy spotfebicd (alias oznaceni),

- Udaje o spotfebiti specifické pro zakaznika (napf. inventarizaéni &islo, datum objednévky),
- Poznamky zdkaznika (napf. u Zadosti o servis).

Tyto Udaje v zasadé zpracovavame vyhradné pro tyto Ucely:
- Zpracovani zadosti o servis, véetné analyzy technické chyby,

- Provadéni prazkumd spokojenosti zakaznikd.

Zpracovani pro jiné Ucely je mozné zvazit pouze v pfipadé, Ze jsou splnény nezbytné zdkonné pozadavky podle ¢l. 6 odst. 4
nafizeni GDPR. V takovém pfipadé samoziejmé splnime veSkeré informacni povinnosti podle ¢l. 13 odst. 3 a €l. 14 odst. 4
nafizeni GDPR.

Na jakém prdvnim zdkladé zpracovdvdme vase udaje?

Zpracovani vasich Udajl je zaloZzeno na téchto pravnich divodech:

- Plnéni smlouvy nebo za Ucelem pfijeti opatfeni pred uzavienim smlouvy (¢l. 6 odst. 1 pism. b) nafizeni GDPR),

- Opravnéné zajmy (Cl. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR).

Nasimi sledovanymi opravnénymi zajmy jsou zlepSovani stability a funkénosti, bezpecnost portdlu a vhodna odpovéd na vasi
Zadost o servis.

Mate pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR, a to z dlvodd souvisejicich
s vasi konkrétni situaci.
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Zpracovani oznameni

Urcité Udaje zpracovavame v rdmci poskytovani nasi funkce oznamovani a pfenosu digitalnich vykazd.

Které udaje zpracovdvdme a pro které ucely?

V radmci e-mailovych oznameni a pfenosu vykaz( zpracovavame tyto udaje:
- Hlavni uZivatelské jméno (UPN),

- ID spolecnosti,

- E-mailovou adresu pfijemce,

- Metadata souvisejici se zpravami,

- Obsah zpravy,

- Adresu spolecnosti,

- 0dkazy na vykazy.

V rdmci ozndmeni zpradvou SMS a hovorl zpracovdvédme tyto Udaje:
- Hlavni uzivatelské jméno (UPN),

- ID spolecnosti,

- Telefonni ¢islo pfijemce,

- Metadata souvisejici se zpravami,

- Obsah zpravy SMS, pfipadné obsah telefonického oznameni.

Tyto Udaje v zasadé zpracovavame vyhradné pro tyto Ucely:
- Doruceni ozndmeni,
- Prenos digitalnich vykazd.

Zpracovani pro jiné Ucely je mozné zvazit pouze v pfipadé, Ze jsou splnény nezbytné zdkonné pozadavky podle ¢l. 6 odst. 4
nafizeni GDPR. V takovém pripadé samoziejmeé splnime veSkeré informacni povinnosti podle ¢l. 13 odst. 3 a ¢l. 14 odst. 4
nafizeni GDPR.

Na jakém prdvnim zdkladé zpracovdvdme vase udaje?

Zpracovani vasich Udajd probiha za Gcelem plnéni smlouvy nebo pfijeti opatfeni pfed uzavienim smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1
pism. b) nafizeni GDPR.

Pouzivani soubort cookie a dal$ich technologii

A. Obecné

V ramci poskytovani naSeho portalu pouzivame soubory cookie a dal$i technologie. V nasledujicich poznamkach k souborlim
cookie vam jako uzivateli naSeho portalu poskytujeme daldi informace ohledné zpracovani Udajd prostiednictvim pouzivani
soubor( cookie a dalSich technologii.

I. Co jsou soubory cookie a dalSi technologie?

Soubory cookie jsou malé textové soubory, které mize webovy server ukladat a Cist ve vaSem koncovém zafizeni (poéitac,
chytry telefon nebo podobné) prostfednictvim internetového prohlizece, ktery pouzivate. Soubory cookie obsahuji jednotlivé
alfanumerické fetézce znakd, které umoziuji uréit vadmi pouzivany internetovy prohlize¢ a mohou také obsahovat informace
o0 uzivatelskych nastavenich.

Kromé soubor( cookie pouzivame dal$i technologie, jak je uvedeno nize.

- Pfi pouziti tzv. ,technologie mistniho ulozisté* jsou data ukladana pouze lokalng, tedy vyhradné ve vaSem koncovém
zafizeni, a ne na webovém serveru, v tzv. ,mistnim Glozisti* internetového prohlizece. Oproti soubortim cookie nemaji
data uloZzena pomoci technologie mistniho Ulozisté datum vyprSeni platnosti a neodstrani se automaticky bez dalsi akce;
tato data v8ak mlzete smazat sami v internetovém prohlizeci. Navod k odstranéni dat uloZenych prostfednictvim
technologie mistniho ulozisté je uveden v pokynech poskytovatele internetového prohlizece.
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Na na$ portal jsme integrovali také tzv. ,sledovaci pixely* (zndmé také jako ,pixely", ,pixelové znacky“ nebo ,webové
signaly“). Sledovaci pixely jsou malé, zpravidla neviditelné obrazové soubory, které jsou automaticky nac¢itdny webovym
serverem a mohou poskytovat informace o vagem internetovém prohlizeci nebo koncovém zafizeni a také o zplsobu
pouzivani naSeho portalu. Tyto informace pak lze pouzit k vytvoreni profilu, ktery bude pfi vasi pristi ndvstévé naseho
portalu rozpoznan.

VySe zminéné soubory cookie a dalSi technologie jsou dale souhrnné oznacovany jako ,soubory cookie”,

1. Jaké typy soubort cookie a dalich technologii existuji?

RozliSujeme nezbytné soubory cookie a volitelné soubory cookie:

Nezbytné soubory cookie jsou soubory cookie technicky potfebné pro funkénost naseho portalu a systémd informacnich
technologii a také k zajisténi jejich zabezpecleni a stability. Do této kategorie Fadime také soubory cookie, které ukladaji
urcita nastaveni, kterd jste provedli, vybrané moznosti nebo zadané informace, a to do doby, nez zavrete internetovy
prohlize¢ (nejpozdéji), aby bylo mozné poskytnout funkci, kterou jste pozadovali (napf. stav pfihlaSeni, nastaveni jazyka
atd.). K ukladani nebo ¢teni nezbytnych soubord cookie neni vyzadovan vas souhlas. Nezbytné soubory cookie proto
nelze spravovat prostrednictvim nastaveni sluzby pro spravu souhlasu, kterou vyuzivdme. Mozné to je pouze
prostfednictvim vadeho internetového prohlize¢e a smazani v ném ulozenych souborl cookie nebo blokace ukladani
soubor( cookie.

Volitelné soubory cookie jsou soubory cookie, které nejsou technicky potfebné pro funkénost naseho portalu a systému
informacnich technologii ani k zaji$téni jejich zabezpeceni a stability, ale pouZivaji se k analyze nebo pro marketingové
Gcely. Tyto soubory cookie mohou byt pouzity napfiklad k vytvareni anonymnich statistik a shromazdovani informaci

o zpUsobu, jakym ndas$ portal pouzivate, coz ndm umoziuje vyuziti portalu analyzovat a tedy optimalizovat. Do této
kategorie fadime také soubory cookie, které ukladaji urcitd nastaveni, kterd jste provedli, vybrané moZnosti nebo zadané
informace. Tyto Udaje zUstavaji i po zavieni internetového prohlizece, aby bylo mozné po del$i dobu poskytovat funkci,
kterou jste pozadovali (napf. stav pfihldSeni vybérem moznosti ,Zapamatovat si mou e-mailovou adresu®, seznam prani,
seznam pro porovnani produktl atd.). K ukladani nebo ¢teni volitelnych soubord cookie je va$ predchozi souhlas obecné
vyzadovan. Souhlas s pouzivanim volitelnych soubord cookie a odvolani udéleného souhlasu mizete kdykoli vyjadrit

s platnosti do budoucna prostrednictvim nastaveni sluzby pro spravu souhlasu, kterou vyuzivame.

Nezbytné i volitelné soubory cookie mohou byt tzv. ,soubory cookie relace” nebo ,trvalé soubory cookie, které se lisi
zamysSlenou dobou zZivotnosti nebo funkénosti:

Soubory cookie relace se ukladaji ve vaSem koncovém zafizeni a jsou automaticky odstranény po zavfeni internetového
prohlizece.

Trvalé soubory cookie (neboli permanentni soubory cookie) se ukladaji ve vaSem koncovém zafizeni a po zavieni
internetového prohlizece nejsou automaticky odstranény, ale zlstavaji ulozeny na koncovém zafizeni po pfedem
stanovenou dobu.

Data uloZena pomoci technologie mistniho tlozisté nemaji datum vyprseni platnosti, a proto maji neomezenou dobu
funkénosti.

Poznamka: Soubory cookie a data ulozena pomoci technologie mistniho GlozZi$té miZete obecné samostatné smazat
v internetovém prohlizeci. Podrobnosti najdete v pokynech poskytovatele svého internetového prohlizece.
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B. Pouziti souborl cookie na naSem portalu

I. Nezbytné soubory cookie

1. Které nezbytné soubory cookie se pouzivaji, k jakému Gcelu a na jak dlouho?

Sluzba Ucel Poskytovatel sluzby Doba funkénosti
Sprava souhlasu Ziskavani a sprava souhlasu Usercentrics GmbH, Neomezend
a ukladani informaci o rozhodnutich Sendlinger StraBe 7,
ohledné souhlasu 80331 Mnichov,
Némecko
PrihlaSeni OpenID Connect Ulozeni pfihladovacich Gdaj po Liebherr-IT Services Do zavfeni
Uspésném prihlaseni (napf. jméno, GmbH, St. Vitus 1, internetového
UPN, tokeny) 88457 Kirchdorf an der  prohlizece

Iller, Némecko

Nastaveni jazyka Posledni zvoleny jazyk na portale, Liebherr-IT Services Neomezena

internacionalizace pfihlaseni GmbH, St. Vitus 1,
88457 Kirchdorf an der
Iller, Némecko

Sprava souhlasu

Abyste mohli spravovat pouzivani volitelnych souborl cookie na nasem portélu, zavedli jsme sluzbu pro spravu
souhlasu. PFi prvnim vstupu na nds portdl se vam prostfednictvim sluzby pro spravu souhlasu zobrazi pfedem definovany
dotaz (,Soubory cookie, dal$i technologie a riizné sluzby*), prostfednictvim kterého pouziti volitelnych soubord cookie
pfijmete, nebo zamitnete kliknutim na pfislusné tlacitko. Kliknutim na ,Nastaveni* dale pfejdete do nastaveni sluzby pro
spravu souhlasu, kde najdete mimo jiné struény seznam soubortd cookie seskupenych podle typu. Prostfednictvim sluzby
pro spravu souhlasu mlzete mimo jiné ziskat informace o Ucelech souborl cookie, které pouzivdme, Udajich
zpracovavanych v kazdém pfipadé, jakoz i o pfijemcich (dajd, a v pfipadé volitelnych soubor( cookie mizete kdykoli
udélit nebo odvolat svij souhlas zaskrtnutim resp. nezaskrtnutim odpovidajiciho pole.

vybrano. Prostfednictvim sluzby pro spravu souhlasu neni mozné zrusit vybér nezbytnych soubor( cookie. Funkce sluzby
pro spravu souhlasu sama o sobé vyzaduje pouziti uréitych soubort cookie.

Informace o poskytovateli sluzby:
Usercentrics GmbH, Sendlinger StraBe 7, 80331 Mnichov, Némecko

Webové stranky:
https://usercentrics.com/

Obecné smluvni podminky:
https://usercentrics.com/terms-and-conditions/

Zasady ochrany osobnich udajt:
https://usercentrics.com/privacy-polic
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- Prihlaseni OpenID Connect

K ukladani vasich prihlaSovacich Udaji pouzivame pfihlageni OpenID Connect. Jedna se o otevieny protokol identifikace
k ovéfeni uZivatele prostfednictvim externiho ddvéryhodného poskytovatele.

- Nastaveni jazyka

Vase nastaveni jazyka je ulozeno lokalné pro uzivatelsky orientované jazykové zobrazeni naSeho portalu. Na portale bude
nastaven pfislusny jazyk, aby se portal zobrazoval v tomto jazyce.

2. Na jakém pravnim zakladé jsou pouzivany nezbytné soubory cookie?

Abychom mohli prokézat, zda a jestli jste souhlasili s pouzivanim volitelnych souborl cookie, které vyzaduji vas souhlas,
ukladdme informace tykajici se vaSeho souhlasu, bez ohledu na to, zda byl udélen, za icelem splnéni nasi zakonné
povinnosti vést evidenci podle ¢l. 6 odst. 1 pism. c) a ¢l. 6 odst. 3 pism. a) nafizeni GDPR ve spojeni s ¢l. 7 odst. 1 nafizeni
GDPR.

Dale pouzivdme nezbytné soubory cookie pro Gcely opravnénych zajmu v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR.
Nasimi sledovanymi oprdvnénymi zajmy jsou:

- Duvéryhodna identifikace uzivatele, pfistup orientovany na uzivatele,
- Prosazovani, uplatiovani a obrana pravnich narokd,
- Poskytovani a zajisStovani radného fungovani naseho portalu.

3. Jak mohu vznést namitku proti pouzivani nezbytnych souborl cookie?

Své pravo vznést ndmitku mdzZete vyuzit pomoci moznosti zablokovani popsanych nize v ¢4sti ,Vymaz/blokace soubord
cookie“ (viz ¢l. 21 odst. 5 nafizeni GDPR), tedy zablokovanim nezbytnych soubord cookie v nastaveni internetového
prohlizece.

Upozorfiujeme, Ze v pfipadé odstranéni nezbytnych soubort cookie bez jejich zablokovani budou tyto soubory pfi vasem
pozdéjSim pristupu na nas portal znovu pouzity. Vezméte také na védomi, ze deaktivace, odstranéni nebo zablokovani
nezbytnych soubord cookie mdze ovlivnit vykon a funkénost nageho portalu a mdze zpdsobit nedostupnost nékterych prvki
a funkci.

Il. Volitelné soubory cookie
Pomoci nize uvedenych informaci bychom vam chtéli pomoci rozhodnout se spravné, co se tyce schvaleni nebo zamitnuti

pouzivani volitelnych souborl cookie a s tim spojeného zpracovavani (idajd.

1. Které volitelné soubory cookie se pouzivaji, k jakému tGcelu a na jak dlouho?

Sluzba Uéel Poskytovatel sluzby Doba funkcnosti

Google Analytics Webova analyza Google Ireland Limited, Az dva roky
Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irsko

Webova analyza

Na zakladé vaseho souhlasu pouzivame soubory cookie pro webovou analyzu, abychom mohli analyzovat pouzivani naseho
portalu a nasledné jej neustale vylepSovat. Ziskané anonymizované statistiky o uzivatelich (napf. pocet a plivod navstévnik{
portalu) ndm umoznuji portal optimalizovat a zlepSovat jeho podobu - napf. umisténim ¢asto zobrazovanych informaci nebo
témat na naSem portalu na spravném misté s cilem uspokojit poptavku.
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V této souvislosti vyuzivdme nize popsané sluzby:

Google Analytics

Pro uc¢ely webové analyzy pouzivdme ,,Google Analytics*, sluzbu pro webovou analyzu od spole¢nosti Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko; matefskd spole¢nost: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA (dale jen ,Google), s rozSifenim ,anonymizace IP adresy*“ (také oznaCované jako ,metoda
maskovani IP adresy“). Za timto Ucelem jsme se spoleénosti Google uzavreli smlouvu o zpracovani (dajd v souladu

s ¢lankem 28 nafizeni GDPR. Spole¢nost Google tedy bude zpracovdvat shromazdéné Gdaje (Udaje o vaSem koncovém
zafizeni nebo internetovém prohlizeci, IP adresy a vase aktivity na portale nebo v aplikaci) nasim jménem pro Gcely
vyhodnocovéani vadeho zplsobu pouzivani naSeho portalu, tvorby zprav o aktivitach na portéle a poskytovani dalSich
sluzeb, které souviseji s pouzivanim portalu a internetu.

Udaje shromazdéné v rdmci Google Analytics mohou byt ukladany a zpracovavany spolednosti Google nebo jejimi dil&imi
zpracovateli mimo EU ¢i EHP, a tedy ve tfeti zemi, zejména v USA. Metoda maskovani IP adres, kterou pouzivame,
zajistuje, Ze pred predanim IP adresy na server spolec¢nosti Google v USA a pred jejim uloZenim na tomto serveru je IP
adresa v ¢lenskych statech EU nebo v jinych ¢lenskych statech EHP zkracena tak, aby nebyla predana kompletni IP
adresa, ¢imzZ se predejde identifikaci urcité osoby nebo se identifikace znac¢né zkomplikuje. Kompletni, tedy celd IP
adresa je pfedavana na server spolecnosti Google v USA jen ve vyjimecnych pfipadech a aZ poté dochazi k jejimu
zkraceni.

Pfi pfedavani Gdajd do tfeti zemé musi byt podle nafizeni GDPR splnény dal$i podminky, aby se zajistilo, Ze Groven
ochrany Gdajl zaru¢end v EU nebude ohrozena. V tomto pfipadé se predavani (daji do USA uskutecnuje na zakladé
rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané ze dne 10. ¢ervence 2023. Podle tohoto rozhodnuti o odpovidajici
ochrané zajistuji USA odpovidajici Groven ochrany ve smyslu ¢lanku 45 nafizeni GDPR pro osobni Udaje predavané z EU
organizacim v USA, které jsou certifikovany podle ,rdmce EU-USA pro ochranu (daja“ (déle jen ,DPF*) a zahrnuty do

»S€znamu organizaci rdmce pro ochranu Gdajd“ (https://www.dataprivacyframework.gov/list), vedeného

a zverejiiovaného Ministerstvem obchodu USA.

Spolecnost Google LLC je certifikovana podle rdmce DPF a zahrnuta do seznamu organizaci rdmce pro ochranu Gdajd.

Informace o poskytovateli sluzby:
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko; matefska spolecnost: Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

Podminky zpracovéani Gidaji sluzby Google Ads:
https://privacy.google.com/businesses/processorterms

Smluvni podminky:
https:/marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us

Pfehled pouzivani idaju ve sluzbé Google Analytics:
https:/support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en

Zasady ochrany osobnich udaju:
https://policies.google.com/privac

Technické vysvétleni pojmu ,anonymizace IP adresy (neboli maskovani IP adresy) ve sluzbé Google Analytics“:
https:/support.google.com/analytics/answer/2763052?hl=en

Dopliujici poznamka:

Pokud si pfejete sluzbu Google Analytics deaktivovat na vSech webovych strankach, mlzZete si na adrese
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=cz stdhnout a nainstalovat doplnék prohlizece pro deaktivaci sluzby
Google Analytics. Timto se vypne webova analyza pouze na dobu, kdy pouzivate internetovy prohlizec, do kterého jste
doplnék nainstalovali.

Systém spravy §titku

Pro spravu a kontrolu webové analyzy a marketingovych sluzeb popsanych podrobnéji vySe pouzivdme na nasem portalu
takzvany systém spravy $titkd. To ndm umoznuje integrovat zminénou webovou analyzu a marketingové sluzby na nasem
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portalu a spravovat a kontrolovat jejich pouzivani, aniz bychom museli ménit zdrojovy kéd portalu. Samotny systém spravy
§titkd neuklada zadné informace na vasem koncovém zafizeni a provadi se, tj. pouze zpracovava a odesild nebo prenasi
Udaje, pouze pokud jste odsouhlasili pouziti minimalné jedné webové analyzy anebo marketingovych sluzeb integrovanych
prostfednictvim systému spravy $titkd.

V této souvislosti vyuzivdme nize popsané sluzby:

- Google Tag Manager

PouZivdme nastroj ,Google Tag Manager®, systém spravy $titk( spole¢nosti Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irsko; matefskd spolec¢nost: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA (dale souhrnné jako ,Google*). Za timto Ucelem jsme se spoleénosti Google uzavieli smlouvu o zpracovani Gdajd

v souladu s ¢lankem 28 nafizeni GDPR.

Udaje odesilané spoleénosti Google v rdmci nastroje Google Tag Manager mohou byt ukladany a zpracovavany
spolecnosti Google nebo jejimi diléimi zpracovateli mimo EU ¢i EHP, a tedy ve tfeti zemi, zejména v USA.

Pfi pfedavani Gdajd do tfeti zemé musi byt podle nafizeni GDPR splnény dal$i podminky, aby se zajistilo, Ze Groven
ochrany Gdajl zaru¢end v EU nebude ohrozena. V tomto pfipadé se predavani (daji do USA uskutecnuje na zakladé
rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané ze dne 10. ¢ervence 2023. Podle tohoto rozhodnuti o odpovidajici
ochrané zajistuji USA odpovidajici Groven ochrany ve smyslu ¢lanku 45 nafizeni GDPR pro osobni Udaje predavané z EU
organizacim v USA, které jsou certifikovany podle ,rdmce EU-USA pro ochranu (daja“ (déle jen ,DPF*) a zahrnuty do

»S€znamu organizaci rdmce pro ochranu Gdajd“ (https://www.dataprivacyframework.gov/list), vedeného

a zvefejiiovaného Ministerstvem obchodu USA.
Spolecnost Google LLC je certifikovana podle rdmce DPF a zahrnuta do seznamu organizaci rdmce pro ochranu Gdajd.
Informace o poskytovateli sluzby:

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko; matefska spolec¢nost: Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

Podminky zpracovéni Gidajl sluzby Google Ads:
https://privacy.google.com/businesses/processorterms

Smluvni podminky:
https:/marketingplatform.google.com/about/analytics/tag-manager/use-polic

Zasady ochrany osobnich udaju:
https://policies.google.com/privac

2. Na jakém pravnim zakladé jsou pouzivany volitelné soubory cookie?

Volitelné soubory cookie pouzivdme na zakladé souhlasu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) ve spojeni s ¢ldnkem 7 nafizeni GDPR.

3. Jak mohu odvolat souhlas udéleny s pouzivanim volitelnych soubori cookie?

Kdyz (poprvé) navstivite nas portal, pozadame vas mimo jiné o souhlas s pouzivanim volitelnych soubord cookie
prostfednictvim pfedem definovaného dotazu (,Soubory cookie, daldi technologie a sluzby*). Udéleny souhlas mdzete
kdykoli s platnosti do budoucna odvolat a zamezit tak daldimu shromazdovani svych Gdaji zruSenim vybéru volitelnych
soubor( cookie (webova analyza, marketing) v nastaveni sluzby pro spravu souhlasu.

V pfipadé, ze souhlas neudélite nebo dfive udéleny souhlas odvolate, bude (dal$i) shromazdovani Gdajd volitelnymi soubory
cookie, které vyzaduji souhlas, a souvisejici zpracovani (dajl ukoncéeno. To pfi pouzivani portalu nepfedstavuje zadné
nevyhody, pokud zaroven nedeaktivujete funkce nezbytnych soubor( cookie.

Odvolani souhlasu nema vliv na zakonnost zpracovani na zakladé souhlasu pred jeho odvolanim.

Jako alternativu k odvolani souhlasu mlzete také vyuzit moznosti popsanych nize v ¢asti ,Vymaz/blokace souborl cookie®,
¢imz smazete nebo zablokujete soubory cookie s vyuzitim poskytnutych informaci.
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C.Vymaz/blokace soubort cookie

Soubory cookie se ukladaji ve vasem koncovém zafizeni, takze nad nimi mate kontrolu. Pokud nechcete, abychom vase
koncové zafizeni rozpoznali, mlzete dfive uloZené soubory cookie ve svém koncovém zafizeni kdykoli deaktivovat nebo
odstranit (manudlné ¢i automaticky) nebo do budoucna zablokovat ukladani soubor( cookie pomoci pfislu§ného nastaveni
softwaru svého internetového prohlizece, napf. moznosti ,Nepfijimat soubory cookie* nebo podobné. Vétsina internetovych
prohlizecl se da také nakonfigurovat tak, Zze ukladani soubor( cookie je povoleno pouze po udéleni souhlasu v jednotlivych
pfipadech. Pokud si nepfejete pfijimat soubory cookie od naSich poskytovatell sluzeb a partner(, méli byste v internetovém
prohlizeci nastavit mozZnost ,Blokovat soubory cookie tfetich stran“ nebo podobné. Pomoci funkce ,Napovéda“ na listé
internetového prohlizece obvykle mdzete zjistit, jak dfive uloZené soubory cookie deaktivovat nebo smazat a jak zamitnout
nové soubory cookie. Podrobnosti o popsanych moznostech jsou uvedeny v pokynech poskytovatele internetového
prohlizece.

Upozorfiujeme, Ze v piipadé odstranéni nezbytnych souborl cookie bez jejich zablokovani budou tyto soubory pfi§té pouzity
a pii pozd@éjSim pfistupu na nas portal vds mdzeme znovu pozadat o souhlas s volitelnymi soubory cookie. Vezméte také na
védomi, Ze deaktivace, odstranéni nebo zablokovani nezbytnych soubord cookie mdze ovlivnit vykon a funkénost naseho
portalu a mdze zpUsobit nedostupnost nékterych prvka a funkei.

Nastaveni pouzivani volitelnych souborl cookie a souvisejiciho zpracovani idaji mizete kdykoli spravovat v nastaveni
sluzby pro spravu souhlasu.

Pfijemci udaji

Vade Gdaje mdzeme predat:

- Jiné spolec¢nosti ve skupiné Liebherr, pokud je to nezbytné pro Gcely zahdjeni, plnéni nebo ukoncéeni smlouvy, nebo
pokud mame na prevodu opravnény zdjem a vas prevazujici opravnény zdjem tomu nebrani,

- Poskytovatellm funkci a dalSich sluzeb, které aktivné vyuzivate,

- Svym poskytovateldim sluzeb, které vyuzivdme k dosazeni vySe uvedenych Gceld,

- Pfijemci nebo pfijemcim, které urcite,

- Soudlm, rozhod¢im soudlm, orgdndim nebo pravnim poradclm, pokud je to nezbytné k dodrzeni souasnych pravnich
predpist nebo k uréeni, vykonu ¢i obhajobé pravnich narokd.

Pfedavani Gdaju do tfetich zemi

Pfedani Udaji subjektdim v zemich mimo Evropskou unii nebo Evropsky hospodéarsky prostor (tzv. tieti zemé) nebo
mezinarodnim organizacim je povoleno pouze v pfipadé, 1) Ze jste nam udélili souhlas nebo 2) pokud Evropska komise
rozhodla, Ze ve treti zemi je zajiSténa odpovidajici Groven ochrany (¢lanek 45 nafizeni GDPR). Pokud Komise takové
rozhodnuti nepfijala, mGzeme vade Udaje pfedat pfijemctm ve tfeti zemi jen v pfipadé, Ze jsou zavedeny vhodné zaruky
(napfiklad standardni dolozky o ochrané osobnich Udaju pfijaté Komisi nebo dozorovym Gfadem v souladu se zvla$tnim
postupem) a vymahani vasich prav jakozto subjektu Gdajl je zaruceno nebo pfedani je v individudlnich pfipadech pfipustné
na zakladé jinych pravnich zakladd (Clanek 49 nafizeni GDPR).

Pokud vasSe Udaje preddame do tretich zemi, informujeme vas o prislusnych podrobnostech predani v relevantnich bodech
tohoto prohlageni o ochrané osobnich Udajd.

Vymaz udaju a doba ulozeni

Vade Udaje budeme zpracovavat, dokud to bude nezbytné pro dany Gcel, pokud jste proti zpracovani svych Gdajd nevznesli
acinnou ndmitku nebo jste uinnym zpdsobem neodvolali jakykoli vdmi udéleny souhlas.

Pokud existuji zdkonné povinnosti uchovavani, budeme muset dotéené Gdaje uchovavat po dobu trvani této povinnosti. Po
skonceni platnosti povinnosti uchovavani zkontrolujeme, zda je zpracovani stale nezbytné. Pokud nezbytné neni, budou
Gdaje vymazany.
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Zabezpedeni udaju

Abychom zajistili, Ze jsou vaSe Udaje chranény pred ztratou, nepfesnymi zménami nebo neopravnénym pristupem tretich
stran, pouzivame technicka a organizacni bezpe¢nostni opatfeni. Z nasi strany kazdopadné plati, Ze pfistup k vasim Udajim
maji jen opravnéné osoby, a to pouze v rozsahu nezbytném pro vySe uvedené Ucely. Pfedavani vedkerych Gdaju je Sifrovano.

Stav k: Duben 2024
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